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EDITORIAL

“Sinembargo,lo masimportante es que el Ministerio de Transportesy Comunicacionesy Osiptel
obliguenalas empresas atomarlas medidas necesariasy ejecutarlasinversionesrequeridas para
sanear estasfallasy ofrecerunservicio adecuado. Esperamos un cronograma preciso de inversiones,
equipos einstalacion de nuevas plantasy antenas”. EDITORIAL DE EL COMERCIO /20 DE SETIEMBRE DEL 2007

Mano dura contra estresante

ineficiencia en telefonia movil

® [e suena familiar?: Llamadas que se cancelan

intempestivamente cuando apenas hemos termi-

nado de marcar; otras que se cortan a medio saludo;

y muchas que, después de mucho timbrar, nos

derivan a la contestadora o nos repiten socarronamente

que “el nimero que usted hallamado no existe” cuando
sabemos, a ciencia cierta, que eso no es verdad.

Estos problemas, que debian ser la excepcion, son
lamentablemente demasiado frecuentes en nuestro pais.
Constituyen, pues, unintolerable abusodelos operadores
telefonicos, alos que el organismoregulador, Osiptel, tie-
ne que poner coto de inmediato.

Asi, el terremoto del pasado 15 deagosto fue solola punta
delicebergde un problema mayor. Y es que la competen-
cia se ha focalizado en ganar mas clientes, lo cual es salu-
dable, pero sin preocuparse porampliar paralelamente las
centralesyredes, conlo cual seafectalacalidad y continui-

dad del servicio. En suma, el sistema yano damas, perole
siguen cargando nuevos clientes.

Ante esta situacién, es positivo que Osiptel haya anun-
ciadocambiosenel sistemaactual de medicién de calidad,
que ha probado serineficaz, pues permite alas empresas
promediar sus fallas entre todas sus estaciones, con lo
cual finalmente burlan el espiritu dela norma. Deallique
tiene que avanzarse hacia evaluacionesy controles a toda
horayen cada estacién delos operadores, teniendo como
prioridad la excelencia del servicio al usuario.

Nosoloeso. Osiptel, ennombre del Estado peruanoyde
los consumidores, tiene que supervisar de modo perma-
nentela calidad del servicio, aplicar severas sancionesalos
infractoresy,nomenosimportante, obligaralasempresas
apresentarycumplir planes deinversion ymejoramiento
de su infraestructura para que el futuro incremento no
conlleveala estresante situacién actual. m

COMPETITIVIDAD ANTES QUE PROTECCIONISMO

No a la prepotencia
de congresista andina

1 Parlamento Andino no puede sumar a suimagen de inefi-
cienciala de ser un promotor delaimpunidad. Su Comisién
de Eticadebe, portanto, someteraprocesoa ElsaMalpartiday,
deserelcaso, tramitarsudesafuero por gravesirregularidades

penalesyadministrativas.
La prepotencia de Malpartida, ala que el humalismollev6 temeraria-
menteal Parlamento Andino, sehavueltorecurrentey tienequeserconte-
nida. Nosolosehapermitidoirrumpirviolentamenteenelhemiciclopara
protestar contrael TLCypromoverel desorden callejero, sinoque alentd
elrobo de material yla agresion de representantes del proyecto especial
Corah. Lotltimohasidolacontratacién comoasesor deun personajecon
un prontuariojudicial escandaloso, Robinson Porras, hijoy complice del
invasorde Santa Anitaytambién sentenciadopordichodelito.
Lasautoridades peruanasnopueden permitirtal nivel de impunidad.
Y tampoco el Parlamento Andino, que debe investigarlasirregularida-
desensusplanillas deasesores, el presuntomal usode fondos yla con-
ductaeventualmentedelictivadesusmiembros, quetraicionan sucargo
ymancillansuimagen burdamente.
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Por Molina

Los aranceles en debate

Daniel
Coérdova
Economista
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arecienterebajaarancela-
riadecididaporel Gobier-
no ha generado una
nueva version del viejo
debatedeeconomia politica. Elque
oponeaquienes defienden el libre
cambio contraquienes consideran
queel Estado debe mantener altos
dichosimpuestosalaimportacién
para proteger la industria ‘nacio-
nal’demaneraselectiva.

El argumento proteccionista,
que defendieron en Europa desde
consejeros politicos como Colbert
enelsigloXVIThastagobernantes
nacional-socialistas de inicios del
sigloXX, seredujoal terminarla Se-
gunda GuerraMundial, cuando se
consolidélatendencialibrecambis-
taenun occidente capitalista unifi-
cadofrentealaguerrafria, mientras
quelas economias socialistas se ce-
rrabanal comercioglobal.

En ese contexto, la defensa de
losaltos aranceles bajoel argumen-
todela‘industrianaciente’ fuereto-
mada porla Comisiéon Econémica
para América Latina (Cepal). Elre-
sultado fuelaaplicacién dela poli-
tica de sustitucién de importacio-
nesentodalaregion, mientras que
los paises del este asiatico intensi-
ficaban su comercio conlos paises
desarrollados.

del

Jaime de Althaus Guarderas

Las consecuencias las conoce-
mos. Gracias a su apertura al co-
mercio mundial, paises como Co-
readel Sur, Taiwin, Hong Kongy
Singapurhaningresadoal mundo
desarrollado, mientras que Améri-
calatinasehaido convirtiendoen
unaregiénrelativamente marginal
paralaeconomiamundial.

A partir delos afios 90, sin em-
bargo, en paisescomoel Pertisede-
cidi6 abrir la economfa, reducién-
dosedemaneraimportanteel nivel
de los arancelesy, de paso, su dis-
persion. Sehizo entonces evidente
el efecto positivo que laapertura co-
mercial tiene sobre el bienestar ge-
neral, al permitirleal ciudadanode
apieelaccesoaproductosdemayor
calidad a menor precio. Y se hizo
obvio también el efecto positivo de
laapertura econémica sobrelasex-
portaciones industrialesy, poren-
de, sobre el empleo productivo.

¢Coémo entonces pueden per-
sistirlos argumentos contrarios al
libre cambio frente a tanta eviden-
ciahistéricasobreel efecto positivo
delareduccién delnivel y dela dis-
persiondelosaranceles?

Una primera explicaciénnosla
dalaeconomia del ‘public choice’.
Economistas como el premio No-
bel James Buchanan han mostra-
docémolosinteresesdelosindus-
triales que buscan protegersedela
competencia exterior se defienden
de manera organizada. Mientras
quelosinteresesdelosciudadanos
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nosedefienden demanera organi-
zada. La dispersi6n arancelaria se
genera porque los lobbies suelen
lograr alta proteccién para lo que
producen y bajos aranceles para
lo que compran. No obstante, con
el tiempo, el caos de los cambios
arancelarios partida por partida,
gobierno tras gobierno, sumadoa
los diversos acuerdos comerciales
multilaterales y bilaterales, hanlle-
gadoa generar ‘protecciones nega-
tivas’ (arancel bajoparael bienfinal
yalto paraelinsumo que sirve para
su produccién) para algunos pro-
ductores. Bien harfan ahora estos
en reflexionar acerca de la conve-
nienciade tenerun arancel plano.

La seduccién del argumento
proteccionista cuenta ademas con
metaforas muy atractivas, que tie-
nenque ver conideologias contra-
rias al capitalismo, cuyos efectos
han sido estudiados por el premio
Nobel Douglass North.

Sehabla por ejemplo de prote-
ger laindustria ‘nacional’ como si
todoslos peruanos fuésemos due-
fios de las empresas. En realidad,
los inicos duefios sonlosaccionis-
tas que pueden o no ser peruanos.
Todos los peruanos —eso si— so-
moslos que consumimos, los que
pagamos cara la proteccién y los
que nos beneficiamos conla aper-
turaeconémica.

Se sostiene también que si
se quita la proteccién se afecta el
empleo. La verdad es que bajo la
apertura econdmica se ha genera-
domaésempleo, yempleo produc-
tivo, no el empleo artificial de las
ensambladoras que pretendieron
serindustria naciente. Veamos si-
no cémolos confeccionistas otrora
‘cepalinos’sehan convertidoenlos
principales promotores del TLC
con Estados Unidos, que dicho sea
depasodarid unsaludableimpulso
adicional alaaperturacomercial.

Y es que aquella metifora del
“grande que se come al chiquito”
no funciona en el comercio inter-
nacional. Todolo contrario. Mien-
tras mas seintegren las empresas
y los consumidores peruanos al
mundo desarrollado, mientras
menos trabas haya para dicha in-
tegracién, mayor serd el bienes-
tar y mas solida la competitividad
empresarial. Porquela proteccion,
ademas de encarecer los produc-
tos,adormecealos protegidos. m
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ARANCELES: OTRO PUNTO DE VISTA

Incertidumbre tras la reduccion

Samuel F -
Gleiser Katz

Presidente de la Camara t

de Comercio de Lima

ara nadie es un secreto

que las decisiones de

inversién no se toman

de un momento a otro
porque son evaluadas sobre la
base de una informacién trans-
parente que refleja un compor-
tamiento sostenible a medianoy
largoplazo.

En ese sentido, el ministrode
Economia desestimé hace poco
la posibilidad de un movimiento
abrupto en la estructura arance-
laria del pais, por considerar que
solo ocasionaria distorsiones que
podrian generar desempleoenel
corto plazoy, porlo tanto, presio-
nessociales.

Sin embargo, el Gobierno
acaba de sorprendernos con una
nueva estructura arancelaria que
compromete el destino de mu-
chas de las pequefias y media-
nas empresas en el pais, pues en
adelante deberdn enfrentarse a
los costos econdémicos y sociales
por este cambio en las reglas del
juego.

Ello resulta mas preocupante
aun, si ya hay un derrotero esta-

blecido en el marco del TLC con
EE.UU.,que contieneunaestruc-
tura de desgravacién arancelaria
propicia para la integracién del
Per(1 al mercado internacional,
porloquelosempresarios vienen
llevando a cabo importantes in-
versiones para aprovechar estas
ventajas que otorga la apertura a
fin de prepararse para la compe-
tencia.

Estamos convencidos de que
el Pert1 necesita seguir integran-
dose al mercado globalizado y
que eso implica ir reduciendo
aranceles. No obstante, también
creemos que se requieren reglas
clarasy transparentes para saber
qué decisiones tomar con el pro-
posito de enfrentar los desafios
que se plantean con la apertura
comercial.

Los paisesasiaticosasilohicie-
ron, acordando plazoslargos para
sudesgravacion, otorgando tiem-
posuficiente pararecomponer su
industriay convertirse en exporta-
doresnetos. Chile, consideradoel
pais con mayor propensién hacia
laapertura comercial, realizé una
desgravacién ordenada y preavi-
sada, como debe hacerse en es-
tos casos.

Entendemos la preocupaciéon
del Ejecutivo para evitar que el

délar siga cayendo y que la in-
flacion pueda exceder el rango
fijado por el Banco Central de
Reserva del Pert, pero la poli-
tica arancelaria tiene un objetivo
muy distintoy que estd masrela-
cionado conlabtsquedade com-
petitividad.

La Camara de Comercio de
Lima acompaii6 al Gobierno en
su decisién de reducir los aran-
celes a los bienes de capital en
diciembre de 2006. Seguimos
apoyando, ademads, que pueda
profundizarse més en estas me-
didas, aunque en forma ordena-
da, transparenteyavisada,afinde
aminorar los efectos econémicos
ysociales, queanuestrocriteriose
sentiran a partir de hoy.

Esto fue planteado, inclusi-
ve, en reiteradas oportunidades
en reuniones sostenidas con los
ministros Rey y Carranza. Sin
embargo, para la reduccién de
los aranceles han primado, al pa-
recer, las urgencias de corto pla-
zo que afectan la popularidad del
Gobierno.

Perolomads grave deeste brus-
cocambioenlasreglasdejuegoes
que fomentala desconfianzayla
incertidumbre, loque finalmente
hacedafioalainversiényal desa-
rrollodel pafs. m

Sorprende que un agudo cientifico social no perciba las tendencias de
cambio estructural no de los ultimos tres, sino de los dltimos 15 0 17 anos

La ceguera

ulio Cotler ha intentado
banalizar la importancia
de los cambios descritos en
“La revolucién capitalista
en el Pertt”. Ha afirmado: “Jaime
de Althaus me dice que estamos
anteunarevolucién capitalistasolo
porque hay tres o cuatro afios de
crecimiento. Es exagerado, pues”
(“Pertt.217,7/10/07).

Sorprende que unagudo cien-
tifico social no percibalas tenden-
cias de cambio estructural no de
los dltimos tres, sino de los alti-

mos 15 0 17 afios. Lo que hay no
essolounincremento delainver-
siény el empleo. Es otrainversién
y otro empleo. El aparato produc-
tivo ha cambiado de signo, de ar-
ticulaciényde capacidad de incor-
poracién. Ahora se orienta més
haciaafueray se conecta conelin-
terior procesando nuestros recur-
sos. Hemos pasado del desarrollo
haciaadentro, protegidoy expolia-
torio, al desarrollo desde adentro
hacia afuera, movilizador de las
regiones. La légica de acumula-

cién es mucho mas incluyente
y generadora de clases sociales
emergentes.

Lo queha ocurrido, en esencia,
es un proceso de redistribucién
social delosingresos o privilegios
rentistas (proteccionismo indus-
trial, tarifas publicas subsidiadas,
empresas publicas parasitarias,
etc.) que beneficiaban a los secto-
resaltosymedios urbano-limefios
principalmente. Esta redistribu-
cién ha tendido a mejorar la dis-
tribucién del ingreso entre clases
sociales y a reducir la brecha cen-
tralista por primera vez en cien
afios, lo que estd perfectamente
documentado. Sectores campe-

sinos pobres, como los paperos,
han rescatado parte de su merca-
do. Hemos recuperado niveles de
autoabastecimientoenlecheyaza-
car. Las agroexportaciones estdn
produciendo una cierta concentra-
cién de tierras que no expulsa sino
atrae gente al campo, y unanueva
clase de trabajadores formales no
proletarizados que conservan ac-
cesoatierras familiaresenlas que
empiezan a volcar conocimientos
técnicos aprendidos en los fundos
agroexportadores. Esto, sumado
a una cierta agregacion de tierras
enla propia agricultura parcelera,
crea las condiciones para el paso
delaagricultura de subsistenciaa

la pequena agricultura capitalista
enlacosta.

Nosolola costa. El Cuscoredu-
cesupobreza sustancialmente. La
ciudad de Cajamarca se transfor-
ma. Surge, ademas, unanuevacla-
semedia emergente urbana, facili-
tada porlaredistribucién deingre-
sos sefialaday porla masiva titula-
cién dela propiedad, la revolucién
del microcrédito, delos teléfonos,
etc. Dos millones de peruanos son
socios del gran capital nacional y
transnacional a través de los fon-
dos de pensiones invertidos en la
bolsa, democratizando y renacio-
nalizandoel capital. Lapropiaclase
altaempresarial ha sufridounare-

composicién notable: por primera
vez, tres delos seis grandes grupos
econdmicos (Afafios, Rodriguez
y Wong) no proceden de la vieja
clase plutocratica sino del pueblo.
Sin contar a los Huancaruna, los
Flores Aquilino, etc. Por primera
vez, también, grupos peruanos se
internacionalizan y se convierten
enverdaderastransnacionales.

El problema es que subsisten
regimenes de privilegio que impi-
den una mayor inclusién: solo el
15% dela PEA tiene derechoslabo-
rales, el Estado excluye ynoayuda
areducirla pobreza. Esoesloque
hay que sefialar, enlugar de negar
los cambios. m



