perfil, queseendeudeenla
moneda en la que percibe
sus ingresos, que prefiera
siempre una deuda a una
tasa fijaynovariabley que
nunca se endeude mas
de lo que puede pagar, de
manera que sus cuotas
equivalgan, como maxi-
mo, al 30% de su ingreso
mensual.

¢Que los créditos de con-
sumo estén creciendo a
las tasas alas que lo vienen
haciendo (alrededor de
60% el 2007) no es un poco
preocupante?

No, porque la morosidad
no ha aumentado, lo que
significa que la calidad
de la cartera sigue siendo
muy buena.

Pero que se otorguen cré-
ditos de esa manera, a ese
ritmo, ¢ no es eso, al menos,
un poco riesgoso?

No lo es en la medida en
que esos créditos sean
nuevos créditos.

¢Entonces que los créditos
no crezcan al mismo tiempo
que los depdsitos no es un
problema?

Eso es comun en merca-
dos financieros que, como
el peruano, estin en pleno
procesode crecimiento. Lo
mismo ha pasado en otras
economias emergentes:
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LA
EMPRESA

[NOMBRE] BBVA Banco
Continental

[SEDE] Lima, Peru
[CREACION] HACE 57 afos
[NEGOCIO] El banco ofrece
toda la gama de servicios
financieros en banca cor-
porativa, banca comercial
y banca de personas. Es

el segundo banco mas
importante del Pert en
términos de colocaciones y
depositos. Fue privatizado
en 1995 y luego adquirido
por el consorcio formado
por el grupo de capitales
peruanos Bresciay el
BBVA.

lo primero y que maés cre-
ce son los créditos y luego
siguen los depbésitos, en
una proporcién en que
las colocaciones aumen-
tan 30% mientras que
los depésitos 20%, eso es
normaly esa diferencia se
va a mantener todavia un
tiempo, mientras sigamos
creciendo.

Sinembargo, un crecimien-
to de esa naturaleza, debe
traer consigo un deterioro
de la cartera que se escon-

de en la tasa de crecimien-
to; porque silos créditos de
consumo crecieron 60% y
la morosidad se mantiene
alrededor de 3% significa
que la morosidad también
creci6 60%...

No es necesariamente asi.
Efectivamente, la observa-
cién es correcta, pero tam-
bién estd dentro delos ran-
gosnormales. No hay pro-
blemas en ese sentido.

¢Pordénde vienelaola?
El financiamiento en el
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ENTREVISTADO

[EDAD] 49 afnos.

[ESTADO CIvIiL] Casado,
un hijo.

[HOBBY] Pasar tiempo con
la familia y leer.

[ESTUDIOS] Licenciado en
economia de la Univer-
sidad Catolica, tiene una
maestria en la Universidad
Catdlica Global en Virginia,
EE.UU.

[EXPERIENCIA] Trabajé en
una Sociedad Agente de
Bolsa, luego en la parte de
inversiones de AFP Hori-
zonte (también del grupo
BBVA)y fue gerente general
adjunto por varios anos.

mercado de capitales que
se va a desarrollar de ma-
nera explosiva enlos proxi-
mos afios, con la tituliza-
ci6én de las hipotecas por
ejemplo. Laidea es quelos
bancos nos convirtamos
en originadores, es decir,
que entreguemos las hipo-
tecas, las empaquetamosy
se las vendemos a un ter-
cero para nosotros seguir
prestando y asi sucesiva-
mente. La cosa por ese la-
do seviene fuertey es muy
positivo.

¢Yesoaquésedebe?

Entre otras cosas, a que ha
cambiado la mentalidad.
Ahora se puede prestar a
mayores plazos y nos invo-
lucramos mis, temas que
hasta hace no mucho eran
impensables. Es mds, aho-
ra los bancos no podemos
limitarnos a evaluar el ries-
goquerepresentaun cliente
sentadosenlaoficina,ahora
tenemos que ser mucho
mas proactivos, acercarnos
miasal cliente. Por ejemplo,
ledamosunfinanciamiento
para capital de trabajo me-
diante una operacién de
arrendamiento financiero
(leasing) a entre 5y 7 afios
(antes te prestaban, como
mucho, a dos afios), y con
ellonos convertimosenuna
especie de asesores, estu-
diamosla viabilidad del pro-
yecto, vemos que haya una
visidn estratégicaysectorial,
hastaun FODA.
¢lLas tasas de interés
seguiran bajando?

Mis que delas tasas habria
quehablar de ‘spreads’ (di-
ferenciales), ¢nole parece?
Porquelastasasactivas de-
penden también delas pa-
sivasy viceversa, laidea es
ver el diferencial. Creo que
latendencia va en ese sen-
tido, es decir, ala baja, pero
pienso que este afio vamos
atenerunligeroretrasopor

la coyunturainternacional.
Perosi, los ‘spreads’ se se-
guirdn reduciendo.

Y en el temade las micro-
finanzas?

Seguimos trabajando en
eso porque tenemos que
cuidar muy bien el tema
de la inclusién social y
eso se logra, entre otras
cosas, respondiendo a la
pregunta, ;cémo bajamos
a S/.500 el promedio de
colocacion? Tenemos que
ayudar a que el pequefio
empresario que tenga una
minima acumulacién de
capital, pueda convertir
ese capital en ‘stock’.

Muchos de los bancos
extranjeros que estan
viniendo y los que estan por
venir sefalan que la gran
ventana de oportunidad
esta dada por la compla-
cenciade los bancos aqui...
Eso es comun a todo el
negocio de bancaya cual-
quier negocio. Sino estds
contento con el servicio
que te ofrecen te vas con
el que te ofrece algo mejor,
por pequeilo que sea.

¢Noles preocupalacompe-
tencia?

Nos preocupa lo que tiene
que preocuparnos, nuestros
clientes. Tenerla cabeza fria
espartedel negocio. A
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