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EDITORIAL

“Tiene que entenderse ademas quelarecuperacionde Limaexige laparticipaciéndelvecindario. Deallila
importanciadel programade viviendas ytambién de repoblarunsectordelaciudad conciudadanos que
debenaprenderaamarellugardonde viven. Asihasucedido en otras ciudades latinoamericanas,dondeel

vecinoespartedelasolucion”. EDITORIALDEEL COMERCIO /9 DEMAYODEL 2005

Rectores deben asumir responsabilidad
por problemas con carnet universitario

srealmente inaudito que, hasta ayer, delas 94 uni-
versidades que hay en el pais, solo 25 deellas (17
de Limay 8 del interior) hayan solicitado el nuevo
carnet universitario.

La graveresponsabilidad portal descuido debe ser asumi-
daprincipalmente porlas autoridades de tales centros acadé-
micos, que han causado que mas de 400 mil universitarios
no cuenten con dicho documento, con todos los perjuicios
consiguientes, que no son poca cosa.

Comoesconocido, el principal usodel carnet universitario
derivadel derechoa pagarel medio pasaje,deacuerdoconla
Ley13406. Asi, por lanegligencia e indolencia de sus recto-
res, se ha generado un caético rio revuelto en el que algunos
microbuseros losobligan a pagarla tarifa completa, oloque
selesocurra.

Todo ello ha creado un inusitado malestar yllega a poner

rios ya anuncian paros y protestas, lo que seria lamentable
yrealmente innecesario, pues es un problema que se pudo
evitar. En el Cusco ya ha habido algunas escaramuzas y
enfrentamientos debidos, entre otras cosas, al problema del
carnetuniversitario.

La Asamblea Nacional de Rectores (ANR) anunci6 ayer
porlatarde que, afin de mes, todos los estudiantes tendrian
carnet. Peroesoesdudososilasautoridades de cada claustro
nosolicitan (ala ANR) dicho documento de manera formaly
en tiempo oportuno. Asimismo, hasolicitado alos transpor-
tistas que respeten, en el entre tanto, la vigencia del carnet
actual, que caducé oficialmente el 31 de agosto.

Se trata de anuncios que tienen que ser materia de un
amplioy exhaustivo didlogo conlos rectores y los transpor-
tistas, y que deberian incluir algtin tipo de sancién alos pri-
meros por reincidir en este grave descuido sin pensar en el

Ejemplar renacer urbano
y turistico de Chucuito

lama positivamente la atencién el colorido y pujante
renacer que estd experimentando el histérico barrio
chalacode Chucuito. Ello a partirdeuninteresante pro-
yectodela Municipalidad del Callao, queya halogrado
remodelary pintarlasfachadasde150 casas tradicionales.

Pero las cosas no quedan aqui. La iniciativa apunta a con-
vertir este lugar en el principal centro turistico y comercial
del primer puerto, paralo cual quienes quieran abrir nuevos
negocios, comorestaurantes otiendas deartesania, obtendran
suslicencias gratis.

Es destacable la colaboracién de los vecinos, pero también
el compromiso municipal de reforzarla seguridad dela zona
y seguir prestando apoyo logistico yasesoria de negocios alos
lugarefios.

Setratadeunbuenejemplodecémorescatarlabellezadellugar,
al tiempo que se promueve el turismo y se canaliza el espiritu
emprendedor delos peruanos,loque podriareplicarse en cente-
nares de distritos histéricos yno histéricos con tradicién u otras

enriesgolapazsocial. Incluso, algunos sectores universita-

bienestar delos estudiantes ylos problemas que causan.

UN ESTADO QUE SE APRESTA A CAMBIAR

cualidadesrepresentativas.jManosalaobrayalabrochal! m
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Entre burdcratas y tecnocratas
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ocos sectores mas criti-

cados quelaburocracia

estatal. Parala mayoria

de ciudadanos, buro-
cracia equivale a ineficiencia,
trdmites interminables, insensi-
bilidad, corrupcién. Con el tiem-
po, el vocablo ha ido perdiendo
el sentido original que le dio el
socidlogo Max Weber, hace un
siglo, paraquienlaburocraciare-
presentaba exactitud y eficiencia.
En contraposicién al devaluado
concepto de burdcrata, surgi6
el concepto de tecndcrata, como
aquel funcionario bien prepa-
rado que busca soluciones téc-
nicamente eficaces por encima
de consideraciones politicas o
ideologicas.

Con frecuencia se tiende a
pensar que los tecndcratas estan
solo en ciertas entidades auténo-
mas de alto nivel y que el resto
del Estado peruano esti plagado
de burdcratas. Beatriz Boza y su
ONG Ciudadanos al Dia (CAD)
nosdemuestran cadaafioqueesa
esuna generalizacién injusta. La
semana pasada, CAD entregd su
Premioalas Buenas Pricticasen
la Gestion Puiblicaaentidadestan
alejadasdelasaltasesferasdel po-
der como la municipalidad dis-
trital de Quillo (Yungay), por su

del

Abelardo Sanchez Ledn

inteligente aprovechamiento del
canon minero, y la comisaria de
Zapallal (Puente Piedra) por su
eficaz proyecto de promocién del
empleo juvenil para combatir el
pandillaje. Los funcionarios pu-
blicos que lideraron estos cam-
bios se comportaron como califi-
cadostecnécratas al transformar
eficazmente suentornoyal docu-
mentar el trabajo efectuado para
beneficio de otras entidades pu-
blicas que confronten similares
desafiosen el pais.

Los funcionarios
publicos que
lideraron estos
cambios se
comportaron
como calificados
tecndcratas
al transformar
eficazmente su
entorno

Como integrante del comité
técnico del premio me llamé la
atencién el innovador uso delas
telecomunicaciones en algunas
entidades publicas. El Ministerio
dela Produccién (Produce) gand
la categoria de Transparencia y
Acceso a la Informacién por su
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servicio de envio de informacién
sobre el volumen de especies
capturadas y precios del dia me-
diante mensajes de texto alos te-
léfonos celulares de pescadores,
comerciantesyamas de casaque
lo soliciten. Podria pensarse que
esto solo puede ocurrir en un mi-
nisterio moderno. Nuevamente,
larealidad rompe esquemas pre-
concebidos. Otra de las buenas
practicas reconocidas fue la del
distrito de Pueblo Libre de Huay-
las (Ancash), donde se otorgan
celulares prepago a las madres
gestantes (muchas de ellas que-
chuahablantes) para que pue-
dan llamar a la microrred de sa-
ludy asidisminuir los riesgos de
muerte perinatal. Es un campo,
ademas, en que la cooperacion
publico-privada podria tener
efectos muy beneficiosos para
desarrollar la economia de mer-
cado (como en el caso de Produ-
ce) o mejorar las condiciones de
vida delos mas pobres (como en
el caso de Huaylas).
Evidentemente, falta mucho
para contar con un Estado mo-
derno y eficiente. Otro valioso
esfuerzo de Ciudadanos al Dia,
el RankinCAD, muestra que el
desempeiio de las entidades pu-
blicas es muy heterogéneo. A
partir de una encuesta efectuada
por Ipsos Apoyo y publicada por
El Comercio, se ha podido medir
el desempefio de una gama muy
amplia de entidades y conocer
que las mayores causas de insa-
tisfaccién ciudadana con el servi-
cio publico se encuentran en los
procesos por seguiry en la aten-
ci6én del personal. En el primer
campo, la frustracién proviene
delalentitud con la que avanzan
los tramites, la poca claridad de
lasinstruccionesylacantidad de
requisitos requeridos. Porellado
del personal, el malestar provie-
ne del desinterés, insuficiente
capacitaciény falta de compren-
sién delaburocraciaantelos pro-
blemas delos ciudadanos.
¢Debemos resignarnos a
convivir con un Estado burocra-
tico o podemos desarrollar un
Estado tecnocratico? Sibien una
golondrina no hace el verano,
las 130 experiencias calificadas
como buenas précticas en ges-
tién publica por CAD este afio
nos dan unaluz de esperanzay
130 ejemplos a seguir. m
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Cuidado con la economia
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1 analisis. El Per(1 estd

en uno de sus mejores

momentos, Crecemos

alto, tenemos un cre-
cimiento de buena calidad con
aumento del empleo y reduccién
de la pobreza. Hoy como nunca
tenemos una gran posibilidad de
consolidar un desarrollo sélido
haciael bienestar general.

Enelladonegativo de nuestra
situacién econémicaactual estdla
inflacién internacional originada
por el aumento de precios de los
alimentos ylos combustibles, asi
comolaincertidumbre global por
lacrisisfinancieraamericanaylas
fuerzas recesivas delos paises del
primer mundo.

Comoeslogico, lainflaciénen
el Pert ha subido por encima de
lasmetasysibienesmenoralade
lagran mayoria de paises, nodeja
de representar una preocupaciéon
importante.

Es asi que hoy dia el debate
econémico estd centrado en ba-
jar la inflacién y se escucha todo
tipo de afirmaciones como que
la inflacién ya es endégena, que
sedebealalto crecimiento, quees-
tamos creciendo mucho, que cre-
cemos por encima de nuestro cre-

cimiento potencial; ylamentable-
mentehemosiniciadoun proceso
de ataque ala inflacién por todos
los frentes posibles, sin coordina-
cién, y hasta con conflictos entre
losresponsables.

Apartedelos efectos de merca-
dohacialareducciéndelademan-
daylos precios, por lamenor de-
manda externay por la propia in-
flacién que erosionala capacidad
de consumo, el BCR aumenta la
tasa de interés de referenciay su-
belos encajes, el MEF anuncia re-
cortesdegastoeinversionylaSBS
desincentiva el crédito. No nos
vaya a dar pulmonia y cortemos
nuestroextraordinarioeindispen-
sable proceso de crecimiento.

Elprecedente. Yael 9 de octu-
bre de 1998 metimos la pata has-
taelfondoynos clavamosunain-
necesariarecesion de4 anos que
no solo destruyo el crecimiento,
también malogré los resultados
deladécadadelasreformasyla
apertura econémica, alentando
la confusién sobre las relacio-
nes de causa-efecto en politica
econdmica.

Efectivamente en esa innoble
fecha, el ministro de Economia
Baca Campodoénico anunci6 en
las instalaciones del BCR, que a
partirde entonces, el banco central
decidiria cada dia si daria o no li-
quidezalosbancos. Losargumen-
tosyprotestasdelosasistentes, en-

trelos que me encontraba, fueron
inatiles. Alos bancosnoles quedd
otra cosa que cortar el crédito. Ast,
innecesariamente, teniendoreser-
vasyaccesoal crédito, enunacrisis
que result6 de relativamente me-
normagnitudy duracién, el pani-
coyterquedad del ministro causa-
ronuna verdadera calamidad eco-
némicaysocial.

La invocacion. jCuidado, co-
ordinen, consulten, y vuelvan a
coordinar!

Ahora estamos aun mucho
mejor que en1998; tenemos mu-
chas mas reservas; nuestra deu-
da externa ha bajado a un nivel
que nos asegura un amplio acce-
so al crédito; nuestro crecimien-
to es muy sano; no podemos de-
jar de invertir para aumentar
nuestro crecimiento potencial;
el cambio de precios internacio-
nales es estructural y favorable
al Per(i; la sostenibilidad econé-
mica, si bien no es suficiente, si
es indispensable parala sosteni-
bilidad politica.

La coyuntura no es ficil, hay
que cuidar la inflacién, pero por
favor, con mucho cuidado. Me
parece que el pais espera ver al
BCR, al MEF, y ala SBS juntos,
haciendo un planteamiento co-
herente, explicado y coordina-
do. Para sustos, los cuentos de
las abuelas, estd en juego mucho
mas quelainflacién. m

/ Segun diversas encuestas, l0s peruanos somos los mas infelices del

continente. Reimos, si, pero para burlarnos de la mala suerte de los otros

El Estado y la felicidad ja ja

n tiempos de Toledo
decian que la econo-
mia andaba bien y la
politica la hacia mal o
muy mal. En tiempos de Garcia
podemos hacer la misma afir-
macién. El pais marcha viento
en popa y la gente estd asada y
descontenta. ;Qué pasa? ¢(La
platano hacela felicidad? ;O es
que creemos a piejuntillasaque-

llo de que el dinero es lo mas
parecido alafelicidad, pero que
no es suficiente? ¢O serd que los
beneficios solamente los gozan
pocas personas?

En épocas de Toledo la socie-
dad movia la economia, era di-
namica, activa y los sectores po-
pulares bulliany se las buscaban
acomodieralugar. Entiemposde
Alan Garcia sucede lomismo. El

Estado y la politica serian un es-
torbo, solamente estarian para
fregar, obstaculizar, frenar y ha-
cer suyo lo que la gente ha pro-
ducido con su sangre y su sudor.
Enlaselva, por ejemplo, el Estado
habrillado histéricamente por su
ausenciay solamente se hahecho
presente para quitarleslo quelas
poblaciones nativas han conside-
rado por tiempos inmemoriales

su entorno, su territorio. Ponen
el pie para decirles que todo es del
Estadoynodelasociedad. El Esta-
do, aunque no lo haya trabajado,
va a poner su bota, todo su peso
en aquellos territorios que no le
interesan hasta que se descubra
riqueza natural. Eso pasa en to-
das partes. El Imperio Britinico
se interes6 por lo que ocurria en
Sudafrica solo cuando descubrie-
rondiamantes.

El Estado solo existe cuando
muestra su ineficiencia: brinda
una mala educacién, una mala

atencion de salud, tiene una es-
casa preocupacion por el deporte
y, entodo caso, no brinda seguri-
dadalosciudadanosnienelfren-
teinternooenel externo. El Esta-
doeslacasa/cazadelospoliticos.
Los politicos han descubierto
que la mejor manera de pasar-
la piola es medrando las institu-
ciones publicas. La chamba es
papaya, sila hay, y los logros no
se miden nunca. El Estado tiene
un parecido con los semaforos.
Cuando nolos hay, los pilotos se
las ingenian de lo més bien para

cruzarlaesquina. Cuandolos co-
locan y al poco tiempo dejan se
funcionar, crean el caos. El Es-
tado solo sirve para quitarnos el
dinero, para verificar si estamos
vivos o muertos, para otorgarnos
documentos deidentidad.
¢Dénde quedé el ideal de Je-
fferson, que proponialafelicidad
delos ciudadanos como el fin tl-
timo del Estado? Segtn diversas
encuestas, los peruanos somos
los més infelices del continente.
Reimos, si, pero para burlarnos
delamalasuertedelosotros. m



