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millones de soles dara el Gobierno a Essalud por
los trabajadores independientes a ser asegurados

323

centros y 46.000 trabajadores tiene el seguro,
de los cuales 15.000 son médicos y enfermeras

Fue la quinta institucion publica

con mas qu

Il Segun funcionaria

de la Defensoria, hay
disposicion en Essalud
para resolver problemas

Demoras en el otorgamiento de
citas, maltratos por parte del per-
sonal, dificultades paraaccedera
los servicios de cirugia y desabas-
tecimiento de medicinas son las
quejas que con mayor frecuencia
recibe la Oficina Defensorial de
Lima dela Defensoria del Pueblo
contra Essalud.

Seglin su reporte de institucio-
nes con més quejas del 2007, Es-
salud ocupé el quinto lugar, des-

INCONCLUSA DESDE 1985

Torre Trecca
albergara mas
consultorios

i
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LARGA HISTORIA. El edificio
comenzod a construirse en 1969.

Como parte de las reformas que
sepropone efectuar Essalud seen-
cuentra la licitacién actualmente
enmarchadeladenominadatorre
Trecca, através del sistema de aso-
ciaciones ptblico-privadas (APP).

“Sobre este edificio se han te-
jido leyendas urbanas de todo ti-
po, desde que esti mal construi-
do hasta que hay fantasmas. He-
mos intentado subastarlo, perono
hubo postores. Entonces, cambia-
mos demarchayestamos hacien-
douna APP”, informé Fernando
Barrios, presidente ejecutivo de
Essalud.

Conla APP, latorre Treccaen-
trarden funcionamientodentrode
unafioy contard con 90 consulto-
rios fisicos (270 consultorios fun-
cionales, a tres turnos), 30 tépicos
de urgencia, 70 salas de procedi-
mientos preoperatoriosy postope-
ratorios, entre otros, lo que permi-
tird incrementar en 20% la oferta
deEssaluden Lima.

La torre Trecca, ubicada en la
cuadra 14 dela avenida Arenales,
tiene 23 pisosamedio construir. El
edificio seempezdalevantarenel
afio 1969ylas obras se paralizaron
deltodoen1985. (]

EN DESARROLLO

Concesionan
la gestion
de medicinas

Essalud gasta aproximadamente
US$100millonesal afioen medici-
nasyequipos biomédicosen Lima,
pero los asegurados siempre se
quejan de que no reciben los me-
dicamentos que les recetan. Para
resolver este problema, se decidié
entregar en concesiénal sector pri-
vadola gestion delos almacenesy
distribucién de esos productos pa-
ratodos sus centros de salud dela
capital peruana.

La primera parte de este proce-
so,quedebera concluirafindeafio,
fue solicitar al sector privadola for-
mulacién de propuestas y proyec-
tos para desarrollar este sistema,
queincluyehastaladistribucionde
los medicamentos paralos pacien-
tes que estin hospitalizados.

Mientras Essalud asegura que
estesistemanoimplicard despidos
de personal ni mayores sobrecos-
tos, el presidente de la Asociacién
Médica, Santiago Vinces, denun-
ci6 que este proyecto descapitali-
zard la institucién, porque se tie-
ne previsto pagar el 20% del costo
delas medicinas al distribuidor, lo
que—seginél-esmuyoneroso. m

ejas el afi

NO SERIA SUFICIENTE. Essalud contara con un hospital geriatrico a par-
tir del 2009, que no podria abastecer la nueva demanda de asegurados.

o pasado

DANTE PIAGGIO

SEPAMAS

Mas acuden a Essalud
Hace dos afios, el 42% delos
aseguradosrecurriaaEssa-
lud. Ahoraacude el 58%.

Aumentalafrecuencia
Elpromedio anual de visitas a
un centro médico de Essalud
erade 3 veces. Ahoraes 3,5.

Deuda millonaria
Unos2.500 millonesde solesle
deben al seguro empresas pri-
vadas einstituciones publicas.

pués dela Oficina de Normaliza-
cién Previsional, el Ministeriode
Educacion, el Poder Judicial y la
Policia Nacional del Pert1.

Segtin Eliana Revollar, jefade
la Oficina Defensorial de Lima,
el 2007 suinstitucién recibi6 201
quejasyenel primer semestre de
este afio ya suman 120 contra el
seguro social, conloqueafinde
afio podria superarse ese indice.

Aunque advierte que la ten-
dencia del nimero de quejas es
lamisma, cree queahorahayuna
mejor disposicién para resolver
los problemas que se presentan.

Segtin ella, una de las causas
de esas deficiencias es la falta
de infraestructura para atender
alos asegurados, problema que
podriasuperarse conloshospita-
les que se estin construyendo.

PROBLEMAS DE GESTION
El presidente de la Asociacién
Médica de Essalud, Santiago

Vinces, reconoci6 que la produc-
cién de atenciones médicas se
habia incrementado, como con-
sultas, cirugias y demds procedi-
mientos, gracias al esfuerzo del
personal. Sin embargo, advirtié
quela calidad de las mismas se-
guia siendo deficiente por falta
deinstalacionesyequipos.
También denuncié que desde
hace dos afios no se ha instalado
un acelerador lineal y un resona-
dor magnético ya comprados,
pero lainstitucién habia pagado
por ese tipo de servicios para los
asegurados el doble o el triple del
valor de esos equipos.
Elrepresentante delos asegu-
rados, Marco Ubillas Carrasco,
reconoci6 quelos problemas son
tan graves que no podian ser re-
sueltos de un afio para otro. Se-
fial6 que hay un déficitactual de
un millén 200 mil atenciones,
que serian cubiertas con las nue-
vas inversiones. [
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