excelente los que maneja-
mos. Ese es un elemento
dediferenciacion. No esta-
mos por la sofisticacién, o
buscar cosas nuevas, si no
en ser consistentes con la
oferta de productos quelle-
vamos y hacerlo perfecto, si
cabe el término.

¢Cual es el producto que
masvenden?

Créditos. Ahora visitamos
a los clientes con una eva-
luacién previa y con una
propuesta concreta: “como
banco te puedo ofrecer una
linea detanto paratucapital
de trabajo” o para infraes-
tructura. Leasing operati-
vo, por ejemplo. Eso hace
‘clic’ de inmediato pues,
generalmente, para una
empresa pesa mucho el
tiempo que toma resolver
una necesidad de crédito.
Alavelocidad que esta cre-
ciendo el Pert, para mu-
chas empresas es crucial
poder acceder a lineas sin
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LAEMPRESA

[NOMBRE] Banco
Financiero del Peru.
[SEDE] Lima.

[CREACION]

Hace 22 afos.

[NEGOCIO0] Ofrece toda una
amplia gama de servicios
financieros dirigidos princi-
palmente a las personas y
las pequefias y medianas
empresas: tarjetas de cré-
dito, diversos productos
hipotecarios, cuentas de
ahorro y cuenta corriente,
entre otros.

tanto tramite: mas alla de
las diferencias minimas
enlatasa, no produciryno
vender es un costo muchi-
simo mayor. Con las perso-
nas manejamos un criterio
similar...

A propésito de evaluacion
previa, ¢qué piensan de las
ultimas medidas de la SBS
para controlar el crecimien-
todel crédito?

Nosotroslasvemos conmuy
buenos ojos porque coinci-
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deconlavisién del bancode
crecimiento prudente. Si,
tenemosunaorientaciénde
progreso, desarrolloy creci-
miento constante, pero no-
sotros no queremos crecer
por crecet, sino desarrollar
férmulas queles funcionen
anuestros clientesy que eso
asuvez permita que el ban-
co crezca en el largo plazo.
No queremos cosechar éxi-
tos ahora para luego tener
problemas. Este es un ne-
gocio delargo plazo, estare-
mos aqui enlas situaciones
buenasyenlasquenosean
tanbuenas.

Esqueeltemadelapreapro-
bacion significatambién que
dupliquenunalineade crédi-
to sin solicitud de por medio
o que otorguen una tarjeta
de crédito a una persona
solo porqueyatiene una.

Hay un mal uso del concep-
to de la preaprobacion. Esa
es una muy mala manera
de crecer. De lo que se trata

esdeencontrar clientes que
quieran incorporarse por
primeravez al sistema, yno
setratade queselesvaadar
grandeslineas perosialguna
facilidad que les permita ir
desarrollandose pocoapoco.
Nosotros no basamos nues-
tro crecimiento en superar
propuestas de otras institu-
ciones, porque sabemos que
eso no tiene limite y tarde o
tempranohayproblemas.

¢Cuanto es un crecimiento
prudente entonces?
Nolovoyadecir. Setratade
crecer de manera susten-
table, pensando que a mas
crecimientomdsriesgo.

¢Cuanto crecié6 el Banco Fi-
nanciero el aio pasado?
Algo menos que el prome-
diodelsistema peroel proxi-
moafio vamos a crecer alre-
dedordeun20%022%.

Se dice insistentemente
en el mercado que el ban-

coestaenventa...
Noesasi. Comote decia, los
compromisos que asumi-
mos son delargo plazo. Me-
nos teniendo en cuenta el
potencial inmenso que hay
en este pais. Esmds, pensa-
mos consolidarnuestra pre-
sencia de red en todo el Pe-
. Abriremos otras 10 ofi-
cinasesteaflo, en Arequipa,
Cusco, Tacnay Lima.

&Y como le esta yendo al
grupo? No muy biendicen...
En absoluto, mas bien yo
dirfa, porlaexperiencia que
tengo en el grupo, el Banco
Pichincha tiene la mayor
participacién en el mercado
ecuatoriano, es una de las
instituciones mas solidas
del Ecuador.

Pero Ecuador no esungran
referente porahora...

Pero desde el aspecto poli-
tico. Econémicamente ha
crecido y en ese contexto
banco Pichinchatambién. A
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AUTOESPAR FIORI

VENTAS - SERVICIO - REPUESTOS

Auv. Alfredo Mendiola 1635 - Frente al C.C. Fiori S.M.P.
Central Telefénica 708 0900 Anexo de Ventas 211 /212
Nextel: 835*8318 / 835*5177 / 413*8786

AUTOESPAR SAN LUIS
VENTAS - SERVICIO - REPUESTOS
Av. Nicolas Ayllon esq. con Av. Las Torres 120 San Luis

Central Telefénica 708 0900 / 326 0761 Anexo de Ventas 501

Nextel: 826¥6992 / 100*3457 / 100*3464

AUTOESPAR ¢¢ G PLAZASAN VIGUEL

VENTAS

C.C.Plaza San Miguel médulo 24 Plaza Central
Central Telefonica 708 0900 Anexo de Ventas 307
Nextel: 811%5269 / 100*3442 / 100*3435

Horario de Atencion Lunes a Viernes de 8:30 am. a 6:30 p.m. Sabadosde 8:30 a.m. a 4:00 p.m. Domingo de 9:30 am a 1:00 p.m.



